E familia y sociedad

Una ayuda para los padres

Negociar el uso del mowvil

Joaquin Henares, CEO
de biGuuD: “El 78% de
los adolescentes
duerme con el telé-
fono movil y, lo que es
mas, la tercera parte
afirma que si suena
durante la noche, lo
atiende™’.

REDACCION
Una de las discusiones mds fre-
cuentes entre padres e hijos ado-
lescentes es la relacionada con
cuandohayqueapagarelmovil. bi-
GuuD —transcripcién fonética de
“se bueno” en inglés— surge como
una herramienta para ayudar alos
progenitoresenestatarea. Uncom-
plemento para que puedan prote-
gerasus hijosdelaadiccién almé-
vilyde otros riesgos asociados a su
uso, como el sexting, el ciberacoso
oelfracasoescolar.
biGuudesunacompafiadeori-
genespaiiolquehasabidodetectar
unproblema:lanegociaciéndelos
horarios de uso del teléfono mévil.
Segun sus creadores, este asunto
puedegenerarunambientededis-

Una de las disputas habituales entre padres y adolescentes es el uso de las nuevas tecnologias.

cusiéncontinuoenfamiliasconhi-
josadolescentesy, paraevitarlo, hay
padres queoptan porrendirseyde-
jarlesusarlo todolo que deseen.
Sinembargo,noponerlimitesal
usodeestedispositivoexponealos
menores alos peligros del cibera-
coso, el sexting o, incluso, la adic-

cion. Asi como ala somnolencia,
provocadapor dormir con el mévil
olas malas notas de aquellos estu-
diantes que hacen los deberes con
eltélefono allado del estuche.
Para ayudar a prevenirlos y
echar unamano alos padresala
horade controlar el uso que hacen

sus hijos del dispositivo, biGuuD
se basa en una premisa, negociar
solounavez. Cuando sehallegado
aunacuerdoconlosmenoressobre
aquéhorasedebe apagar el teléfo-
no, el padre o lamadre solo tienen
que establecer los horarios en la
webdebiGuuDylosdispositivosse
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bloquearandemaneraautomatica
cuando llegue elmomento, haya o
no cobertura.

Pero ;quésignificaque el teléfo-
no sebloquee?Tal ycomo ha expli-
cadoaesteperiédicounodeloscre-
adores de la herramienta, Joaquin
Henares, cuando llega el toque de
queda del teléfono, en su pantalla
apareceuncandadorojoynoespo-
sibleaccederaningunadesusapli-
caciones. Mientras la pantalla
muestra este candado, el nifio solo
puederecibirllamadas yllamar a
losniimeros predeterminados por
los padres en el sistema.

Encuantoalfactordiferencialde
esta herramienta —segtin Henares,
tnicaenEspafiayconsolouncom-
petidor en el mundo, Dinner
Time-,esquenoesintrusiva. Esde-
cir, noanalizalanavegacién que se
realizaconeldispositivo, niloscon-
tenidos, simplemente evita que se
emplee elméviladeshoras.

Dicho de otra manera, biGuuD
esunaherramientamdsal servicio
delospadresenlaEducaciéondesus
hijos. Ahora bien, son los progeni-
tores quienes deben negociar con
los menoresy confiar en que estos
haran un uso responsable del dis-
positivo durante el horario permi-
tido.

JOAQUIN HENARES, CEO Y FUNDADOR DE BIGUUD

“Un servicio que hace facil latarea
de que los hijos apaguen el movil”

JOSE MARIA DE MOYA
Joaquin Henares esuno delos cre-
adoresdebiGuuD, unaherramien-
taque puede cambiarlavidadelos
padresdeninosyadolescentesque
viven pegados al mavil.
- 3Qué problema habéis detecta-

doysolucionado con biGuuD?
—Los chavales no se despegan del

movil ni enlos momentos en los
que tienen que hacerlo. E1 78% de
los adolescentes duerme con el te-
léfonoylatercera parte afirma que
sisuenadurantelanoche,lo atien-
de. Es decir, tienen una interrup-
ciéndelsueno que provocaquelos
nifioslleguenaclasesomnolientos.
Laidea es tener una herramienta
que haga sencilla paralos padres
esalabor de apagar elmévil. Con
biGuuD se hace una negociacién
Unica, se estipulan unos horarios
en el sistemayno esnecesario dis-
cutirmés.

- 3;Qué efectos puede tener el uso
indiscriminado del mévil en un
chaval?

—Eltema de la somnolencia que
menciondbamos, pero también el
asunto de la distraccion mientras
se estd estudiando, la relacion en-
tre los miembros de la familia, la
interacciénentrehermanos, etc. Si
noshemospreocupadodequitarla
TValahoradelacomidaparaco-
mentarloquehapasadoduranteel
dia, mdsatdnhay queretirar elmo-
vil.

Ademas, hay chavales con pro-
blemasgravesderelacion, quesolo
saben interactuar por el mévil o se
camuflan en él cuando tienen difi-
cultades; hay problemas relacio-
nados con pornografiay ciberaco-
so, etc.biGuuD novaaeliminarto-
doslosproblemas, peroafiadeuna
barrera. De hecho, dos delos mas
graves, el sextingyel ciberacoso, se

producen en horario nocturno, de
modo que con esta herramienta
podemosayudaraquesesuavicen.

—3Cuadles son las funcionalidades

debiGuuD?
—Hemos conseguidoqueunteléfo-

no funcione como si no lo fuera.
Ahora bien, lo més diferenciador,
mads alld de que el teléfono se apa-
gue, es todo el sistema de gestion
enlaparte de calendario, es decir,
poder definir un horario especifico
para cada hijoypoder hacerlo en
tramos de cuarto de hora. Ademds,
es posible gestionar los horarios a
demanda.

—-3;Comose contrataeinstala?
—Alregistrarse como cliente en la
web-hayun periodo de pruebade
unmes—elusuariofacilitaunemail
yun nidmero de mévil, a ese email
esadondellegan todas las notifi-
caciones. Después hay que insta-
larlaaplicacién en cadauno delos

teléfonos, se trata de descargar la
aplicacién, rellenar los datos que
solicita y configurar cada teléfono.
Ademas, el administrador debe
descargarse otra aplicacion distin-
ta,ladegestion. En cuantoalos ca-
lendarios, pueden definirse desde
elmévil o enlaweb.

- 3Cudnto cuesta?
—Haydosformasdepago, mensual
yanual. En el primer caso se pagan
3,90 euros al mes por dispositivo
hasta tresy, a partir del cuarto, es
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gratis; enelsegundo, el precioesde
19,90 euros al ano por terminal.
Tambiénestamosabiertosaacuer-
dos comerciales con colegios y co-
lectivos de familias.

-3;Quéutilidadespuedetenerenel
colegio?

—En el colegio, ahora mismo hay
una tecnologia en los centros que
no queda limitada al uso escolar.
Por ejemplo, losiPads que usanlos
alumnosysellevanacasa, biGuuD
servirfa para controlar suuso.



